
La solution de supervision que nous vous proposions  est sous licence GNU/GPL, 
elle se décompose de trois parties :

1.    Un moteur d’ordonnancement des tâches de supervision,
2.    Une interface web permettant d'avoir une vue d'ensemble du système d'information
        et des possibles anomalies,
3.    Les plugins, soit une centaine de mini programmes complémentaires permettant, en 
        fonction des besoins, de superviser chaque service ou ressource disponible sur
       l'ensemble des ordinateurs ou éléments réseaux d'un système d'information

Outil de supervision de l’infrastructure et du réseau

Présentation de la solution

Evitez les arrêts de services générant un manque à Gagner

Dotez vous de la solution qui vous aidera à supporter vos métiers et à augmenter 
la productivité de votre entreprise

Avantages de la solution

Besoins d'une Entreprise en terme de gestion d'infrastructure

Fonctionnalités  Proposées

Services Proposés
•     Etat des lieux, installation et paramétrage,      
      Transfert de compétences.
       Support,
•      Maintenance corrective et évolutive   

•      Permet de surveiller un parc informatique hétérogène,
•      Ouvert à tout type de surveillance,
•      Souplesse et finesse du paramétrage des alertes, 
•      Connaissance en quasi temps réel de l'état du parc informatique.
        Detection des Anomalies à temps et définition du plan d'action adéquat

•      Surveillance des services réseaux par SMTP, POP3, HTTP, NNTP, PING, ... 
•      Surveillance des ressources serveurs  (charge des processeurs, utilisation des disques,     
       utilisation de la mémoire paginée..) et ceci sur les systèmes d'exploitation les plus répandus.  
•      Contrôle des machines par le protocole SNMP, interrogation de la MIB/SNMP pour
       déterminer les caractéristiques système/réseau d'une machine (version 3 du protocole
       supportée).
•      Supervision à distance à travers un tunnel SSH permettant d'interroger des
      services situés derrière un firewall sans ouvrir les ports des services en question,
•      Plugins programmés dans les langages les plus adaptés à leur tâche (Bash, C++, Perl,                 
       Python, Ruby, PHP, C#, etc.)
•      Définition de plages horaires critiques, 
•      Remontée d'alertes par e-mail, SMS, affichage graphique, impression,...
•      Création de reporting pour les machines et/ou services selon une période donnée.

•      Contrôler l'état des machines et des équipements du réseau, 
•      Surveiller la disponibilité de services et applications  métier  ,
•      Définir les valeurs   seuil   pour déclenchement des alertes,
•       Remonter des alertes,
        Reporting.
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Fiche technique
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Soyez proactif, n'attendez pas les réclamations des utilisateurs Internes


